一、指纹密码锁调试详解

1. 指纹锁操作界面说明（如图，这张图要把智能面板上的按键功能标识出来，包括如何移动选项）

包装组件清单
	序号
	配件名称
	数量

	1
	前面板（带胶垫）
	1

	2
	后面板（带胶垫）
	1

	3
	机械钥匙
	1

	4
	用户手册
	1

	5
	锁体
	1

	6
	安装螺丝包
	1

	7
	合格证
	1

	8
	开孔模板卡
	1

	9
	物联网关
	1

	10
	网关电源线
	1

	11
	加密IC卡
	2
















2. 如何初步设置门锁最高权限

PS：因为本款产品提供线上服务，所以在公众号中也有权限设定，权限分为管理者与家庭成员，管理者需要首先扫描外包装的二维码进入公众号，然后使用公众号中“我+”菜单中的绑定门锁再次扫描门锁上面的二维码即可成为管理者。

同时，本款智能锁的数字密码输入错误上限为五次，五次连续输入错误会有三分钟的系统冻结时间并发出警报，所以请尽量正确输入。

门锁最高权限密码有两种，一种为指纹密码，一种为数字密码。（同时任何一种密码都可以自行编辑用户名，在操作界面有系统提示）

①指纹密码设定。轻触操作界面，液晶屏幕亮起后，按菜单键进入用户管理，然后再次点击管理员设置进入指纹认证并登记指纹，按提示输入（任意手指皆可）。

②数字密码设定。与上述操作相同，在进入管理员设置时选择第二项密码设置即可。
（注意事项，数字密码锁我们采用的是序列密码模式，即整段密码中任一一段密码正确便能打开门锁，例如：您的密码是12345678，而您输入0123456789一样可以打开门锁）

③IC卡密码设定与上述操作相同，使用IC卡则只需要将卡覆盖面板上方的液晶屏幕即可。
（※本公司搭配的IC卡是独立唯一经过iso9001国际认证，所以IC卡遗失或是想要增加IC卡，可在公众号微商城中购买）

④删除密码
在用户管理中选择删除用户，可以删除所有权限用户，包括最高权限管理的密码都可以删除。

⑤觉得一种密码不安全？

洛克智慧指纹密码锁拥有组合功能。此种模式下，您必须输入指纹与数字密码才能解锁，单一的指纹或是密码是无法解锁的，这无疑让您的门锁更加牢固。

⑥指纹、密码、IC卡容量
在系统信息中进行查询，方便您安排设置。

以上登入的指纹或是数字密码为最高权限拥有人，除本人之外不认证其他任何指纹与密码。

⑦配置传统钥匙

钥匙孔在面板下方，这种设置是以防出现意外情况而无法打开门锁，请妥善保管。

3. 关于密码那些事

在您外出不在家时，您的父母朋友或是清洁工想要进入家门时怎么办？

1. 普通用户密码
普通用户密码设置需进入用户管理选择普通用户即可，密码设置方法与上述设定相同，这种普通用户设置密码为永久保存，建议给自己的家人设置更为安全。

2. 宾客密码
这种密码为临时密码，密码时效以天计算为24小时制，最长设置时间为12个月。一旦超时便不可用，密码设置选项在用户管理中选择宾客密码即可。

3. 保姆密码
这类密码适用于家政人员，此类密码也可以设定有效时间范围，例如您家的保姆是早上九点上班，那么你可以设置在这个时间内，保姆密码生效，其余时间则密码无效。

保姆密码设置在菜单选项中的安全设置内，密码设置与上述相同。

4. 临时密码应用独立算法，让你远离盗贼之手。

在菜单选项中的安全设置内，有一项动态密码设置的功能，这项功能需要您输入一组八位数字固定密码并牢牢记住。

当您家有访客到来的时候，而您又没有提前设置宾客密码的时候，您可以将这段密码发送到洛克智慧的公众会号微服务中，按照提示输入会即时生成一段随机密码发送给您，您就可以将得到的这段密码发送给您的访客。

注意事项：此段临时密码只能在发送信息的前后五分钟内使用，否则失效，所以您门锁设定的时间一定要与您的手机一致。

5. 胁迫密码设置
这种密码是一种虚位密码，如果您的人身生命受到威胁，被不法之徒强迫开门，可以输入这段密码以此示警并告知您的家人。

胁迫密码是在安全设置内设定，与上述密码设定步骤相同。（如果您的正常密码是拇指，那么您的胁迫密码可以用中指，这种密码也可以开锁，只是多了隐藏示警的功能，让您更安全）

4. 网关如何设置

用户需要关注洛克智慧的公众号（扫描外包装二维码），点击公众号我+中的网关设置，会弹出wifi界面，输入当前你所接入的WiFi密码即可。

   5.更安全的线上信息反馈系统

     本款门锁在绑定本司公众号后，会开通信息反馈服务（完全免费），成功绑定公众号后，即便您离家万里之遥也可以实时接受门锁的开锁以及各种使用信息，大大加强了您家的安全性，同时你可以在公众号“我+中的个人中心”自行设定接收哪些信息。


   6. ※特别条款

考虑到一人拥有多套房产的情况，特此追加本项条款，此项条款只针对临时密码有效。
在使用者拥有一套房产以上时，临时密码会生成房屋编号，而这个编号对应着不同住址的房屋，（但是固定密码是唯一通用的不需更改），所以当您发送固定密码到公众号微服务中的时候，我们会反馈您不同房屋的编号以及对应住址，这样您就可以选择此密码应用在哪处门锁。


三、系统设置说明
以下所有功能都在系统设置内。

1. 设置时间
设置时间是非常重要的，这关系到您的密码有效时长估算，以上述动态密码为例，如果您的时间误差超过五分钟则密码无效，所以请谨慎设置时间。

2. 常开功能
此项功能可以使门锁永久处于开启状态，即便门被关上也同样保持开锁状态。例如在访客较多，或者需要搬家时使用，免去要一直开门的烦恼。

3. 音量调节
调节门锁提示音与按键音。

4. 恢复出厂设置
如果出现操作失误可以使用此项功能让您的门锁的设置归零，重新进行设置。
在门锁未被设置密码或是指纹前，任何人

四、门锁型号功能区分

洛克智慧的所有指纹密码锁均有舒适版与豪华版供您选择，两种型号对应的功能有所不同，如图所示。

	舒适版
	功能
	豪华版
	功能

	管理员设置
	√
	管理员设置
	√

	普通用户设置
	√
	普通用户设置
	√

	宾客管理
	√
	宾客管理
	√

	组合开锁设置
	√
	组合开锁设置
	√

	保姆功能设置
	×
	保姆功能设置
	√

	防劫持功能设置
	×
	防劫持功能设置
	√

	时间设置
	√
	时间设置
	√

	常开功能设置
	√
	常开功能设置
	√

	提示音音量设置
	√
	提示音音量设置
	√

	出入记录查询
	√
	出入记录查询
	√

	版本号
	√
	版本号
	√

	信息容量查询
	√
	信息容量查询
	√

	产品序列号
	√
	产品序列号
	√



（注意事项:以上功能中的出入记录查询，可以通过关注微信公众号实时传送到您的手机，同时在可以在公众号设定是否接收等设置更加人性化。）

售后维护即退货说明（承诺）
本产品承诺7天无理由包退、包换、包修。质保期内免费保修。
质保期为三年。

PS：如包退、包换请保证产品外包装无损坏。

※当电量过低时，本款门锁会自动提示您更换，请及时更换，如果遇到门锁电量为0时，只能通过钥匙打开。


公众号二维码
门锁序列号二维码（用于微信账号绑定）
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